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Quelques considérations
générales de base

Comme on peut s’y attendre, on pose souvent la

question suivante : qu'elle est la recherche sur
laquelle repose le principe de normalisation?
D’abord, cette question n'est pas facile a répondre
d'une fagon globale parce que le principe de
normalisation n'est pas monolithique. Ce concept
compte un nombre d'éléments, de corollaires et
d'implications au niveau de l'action qui se
décomposent en une hiérarchie de niveaux. On doit
s'attendre a ce qu'ils ne soient pas tous appuyés par
la méme qualité et la méme quantité de recherche.
Le principe de normalisation comprend aussi un
ensemble d'éléments et de corollaires qui, non
seulement varient-ils en quantité chargée de
valeurs, mais aussi en niveau de systématisation.
Dong, ces corollaires ou implications, qui sont a la
fois plus cliniques et moins chargés de valeurs, sont
beaucoup plus accessibles a la recherche, la
recherche devenant plus difficile et au moins dans
une certaine mesure ‘“trans-empiriqgue” (sinon
complétement non empirique) alors que les
domaines chargés de valeurs et sociétalement
combinés sont abordés. Cependant, il est
remarquable qu'au moins a certains égards, les
implications et les revendications les moins
concretes de la normalisation et méme, celles
basées sur les valeurs, peuvent étre sujettes a
certains types d’enquétes empiriques.

La fagon d'établir un rapport entre les questions
ayant trait a la normalisation et 4 la recherche
consiste a regarder de trés prés les items de
linstrument PASS (Wolfensberger et Glenn, 1975a,
1975b) qui décomposent la normalisation en 34
items ordonnés hiérarchiquement et qui incluent 16
autres items, certains ayant une pertinence moins
immeédiate a la normalisation. Les 34 items qui sont
basés complétement sur la normalisation sont
regroupes sous les rubriques intégration (14 items);
structures et interprétations appropriées a l'age et a
la culture (12 items); orientations en fonction de la
croissance et du développement (3 items); qualité
des milieux (4 items) et; cohérence du modeéle (1
itemn).

Afin de donner un exemple de la fagon dont la
normalisation ou les questions rattachées a la
normalisation peuvent se diviser selon une
hiérarchie d'objets de recherche, on pourrait dire
que laffirmation selon laquelle “les personnes
dévalorisées devraient étre encouragées et aidées
a utiliser les services et les ressources qui sont
disponibles a tous les citoyens" serait probablement
“trans-empirique,”  c'est-a-dire:  refléter les
théoréemes basés sur des processus Iégitimes qui
cependant, peuvent ne pas étre complétement des
objets de recherche a cause de leur complexité. Les
assertions suivantes pourraient plus clairement se
situer dans le domaine empirique: que le
développement des habiletés est rehaussé par la
présence d'un continuum de services, que les
adultes qui sont traités comme des adultes sont plus
enclins a agir comme des adultes et que les
personnes qui vivent dans un bel environnement
auront un comportement plus socialement valorisé.

La recherche pertinente & la normalisation est un
autre sujet important et il devrait étre clair a
quiconque a sérieusement étudié la définition de la
normalisation selon Wolfensberger (spécialement,
comme c'est expliqué dans PASS), que ce concept
ne sera presque certainement pas trouvé sous les
themes, les rubriques, les renvois ou les fichiers
ayant trait a la normalisation. Donc, plusieurs
personnes qui m'ont questionné au sujet de la
recherche a la base de la normalisation ont été trés
désappointées lorsque je les ai informées que le
volume des preuves supportant ce concept
sous-tend qu'il faille aller voir dans un ensemble
impressionnant de domaines et de sujets.

Par exemple, la documentation sur la distanciation
sociale constitue une source importante quant a
l'intégration en tant que corollaire de la
normalisation. Beaucoup de recherches ont été
menées dans nombre de domaines et de champs de
recherche en regard des attentes de roles, des
demandes de réles et des circularités de roles. Elles
sont pertinentes, pour la plupart, aux applications du
principe de normalisation. Pour les recherches
portant sur un vaste ensemble d'implications de la
normalisation qui ont un lien avec l'image sociale, le























